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1. RESERVERINGEN

1.1 Vereisten:

Om een auto te huren met allrisk-dekking, moet u voldoen aan de volgende

vereisten:

a) U moet in het bezit zijn van een geldig rijbewijs dat gedurende de huurperiode geldig blijft.

1.2 Reserveringsbevestiging:

Een reservering is pas definitief nadat deze door ons is

bevestigd. Wij behouden ons het recht voor om een reservering te weigeren zonder opgave
van reden.

2. HUURPERIODE

2.1 Duur:

De huurperiode begint op het afgesproken tijdstip van ophalen en eindigt op het afgesproken
tijdstip van inleveren zoals vermeld in de reserveringsbevestiging.

2.2 Verlenging:

Indien u de huurperiode wilt verlengen, dient u dit tijdig aan ons kenbaar te
maken. Verlenging is afhankelijk van beschikbaarheid en kan extra kosten met zich
meebrengen.

3. ALLRISK-DEKKING

3.1 Inbegrepen dekking:

De allrisk-dekking omvat schade aan de huurauto als gevolg van een ongeval, vandalisme door
derden, diefstal en andere gebeurtenissen.

3.2 Uitsluitingen:

De allrisk-dekking kan bepaalde uitsluitingen en eigen risico's bevatten.

U bent verantwoordelijk voor het eigen risico en eventuele kosten die niet door de dekking
worden gedekt. Als u met een klein auto off-road rijdt, en de auto beschadigd, valt dit onder
‘verkeerd gebruik en bewust beschadigen’en zijn de kosten van de schade voor de huurder.
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4.VERANTWOORDELIJKHEDEN VAN DE HUURDER

4.1 Gebruik van de huurauto:

U dient de huurauto te gebruiken in overeenstemming met de

toepasselijke verkeersregels en wetten. U mag de huurauto niet gebruiken voor illegale doel-
einden of in strijd met de voorwaarden van de allrisk-dekking.

4.2 Teruggave van de huurauto:

U dient de huurauto op de afgesproken tijd en locatie in te

leveren. Bij te late inlevering kunnen extra kosten in rekening worden gebracht. U dient de
huurauto in dezelfde staat terug te brengen als bij aanvang van de huurperiode, met uitzonde-
ring van normale slijtage.

4.3 Melding van pech:

U dient zo snel mogelijk contact op te nemen met Travelling Albania om pech te melden en
assistentie aan te vragen. Zorg ervoor dat u alle relevante informatie verstrekt, zoals uw locatie,
aard van het probleem en contactgegevens, zodat we u efficiént kunnen helpen.

5. AANSPRAKELIJKHEID

5.1 Beperking van aansprakelijkheid:

Wij zijn niet aansprakelijk voor enige schade, verlies of letsel veroorzaakt door het gebruik van
de huurauto, tenzij dit het gevolg is van onze nalatigheid of opzettelijk wangedrag.

5.2 Verzekeringen:

Naast de allrisk-dekking raden wij u aan om een reisverzekering af te

sluiten die persoonlijke ongevallen, medische kosten en andere onvoorziene gebeurtenissen
dekt.

6. ANNULERING EN WIJZIGINGEN

6.1 Annulering:

Annulering van een reservering dient tijdig te gebeuren volgens de
annuleringsvoorwaarden zoals vermeld in de reserveringsbevestiging. U kunt uw reservering
annuleren door contact met ons op te nemen met ons.
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6.2 Geen-show:

Indien u niet komt opdagen op de afgesproken tijd en locatie voor het

ophalen van de huurauto, wordt dit beschouwd als een no-show. In geval van een no-show
behouden wij ons het recht voor om de reservering te annuleren en annuleringskosten in
rekening te brengen.

6.3 Wijzigingen:

Wijzigingen in een reservering, zoals veranderingen in de ophaal- of

inleverdatum, het type voertuig of andere details, kunnen mogelijk zijn, afhankelijk van
beschikbaarheid en onderhevig aan eventuele wijzigingskosten.

7. BOEKEN EN BETALING

7.1 Website of telefoon:

U heeft de mogelijkheid om een auto te huren via onze website of

telefonisch contact met ons op te nemen. Onze website biedt een handige online boeking
interface waar u uw reisgegevens kunt invullen en een auto kunt selecteren die aan uw behoef-
ten voldoet. Als alternatief kunt u ons bellen om een boeking te maken.

7.2 Offerte:

Nadat u uw boekingsaanvraag heeft ingediend, zullen wij deze verwerken en u

een offerte sturen. De offerte bevat alle relevante informatie, zoals de huurprijs, de duur van de
huurperiode en eventuele aanvullende kosten of voorwaarden. U kunt de offerte zorgvuldig
bekijken en eventuele vragen stellen voordat u definitief beslist.

7.3 Bevestiging van de boeking:

Als u akkoord gaat met de ontvangen offerte, kunt u de

boeking bevestigen door ons dit te laten weten via de website of telefoon. Zodra we uw beves-
tiging ontvangen, wordt uw auto definitief gereserveerd voor de opgegeven

huurperiode.

7.5 Auto-afhaling:

Op de afgesproken datum en locatie kunt u de gereserveerde auto

ophalen. Onze medewerkers zullen u bij aankomst verwelkomen, de benodigde documenten
en instructies verstrekken, en ervoor zorgen dat u klaar bent om van uw reis te genieten.
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